Madlet dr att handledningen skall ge verktyg fér personlig och grupp
utveckling. Handledaren hjdlper deltagarna att identifiera, kontinuerligt
stodjer och forstdrker fungerande losningar, for de individuella deltagarna.
Handledaren overfor samtidigt kunskap i samtalsteknik och strategiska
metoder for underldttande av "svdra” psykosociala méten med individer eller

grupper.

Handledningen sker huvudsakligen i grupp med mdjlighet ftill individuell
handledning om sa onskas, en gdng var tredje eller fjdrde vecka (i
overenskommelse med deltagarna).

Infoér handledningens start initieras av handledaren en genomgdng av de
reglerna som gdaller generellt f6r handledning.

Varje handledningstillfdlle inleds med en rundfragning dér deltagarna listar
aktuella fragor. fragestdllningarna anvdnds som méjlighet for alla deltagare
att reflektera (istdllet fér att bara dela ut rdd) éver sina roller och hitta
sina individuella verktyg dven utifrdn kollegors fragestdllningar. Syftet dr att
redan frdn bérjan fokusera pad individuella resurser som deltagarna har fér
att hantera sin individuella situation.

Varje deltagare borjar med en beskrivning av en handling hon/han har gjort
det senaste dygnet pd arbetet som hon/han dr ngjd med/stolt over. Vid
reflektioner over detta, handledaren och gruppen hjdlper till att identifiera
verktygen som deltagaren anvdant och styrker denna. Ddrefter tas
deltagarnas fragestillningar enligt den ordningen som deltagarna bestdammer.
Varje frdga som tas upp diskuteras tills deltagaren dr néjd, vilket kan
innebdra att man inte hinner med alla frdgestdllningar under ett tillfdlle.

Genom arbete i grupp blir de resurser som redan finns i gruppen tydliga och
tillgangliga for alla. Harigenom skapas en process ddr gruppen kan hitta sdtt
att fungera som ndtverk och stod till varandra bada under och efter
handledningstillfdllet. Malet dr att styrka “gruppkédnslan” hos deltagarna och
skapa gemensamma mal och strategier for att hantera svdra situationer som
kan uppsta i arbetet.

Vid varje handledningstillfdlle tar handledaren kontinuerligt reda pd om
idéerna som kom fram vid sista tillfdllet var till hjdlp till deltagaren, och i sd
fall hur det har mdrkts. I dessa uppféljningsmoment reflekteras pd
arbetssdtt och personlig hantering av identifierade l6sningar i den praktiska
situationen for varje individuell deltagare. Lyckade l6sningar med



hanteringssdttet styrks. Strategin d@r att ldngsiktigt styrka en personlig och
professionell arbetsstil som lyckosamt kan implementeras kontinuerligt i
deltagarnas vardag.

Den kontinuerliga uppfdljningsstrategin skapar samtidigt en inbyggd
kvalitetssdkring, av  hurvida handledningen fungerar s@ att ev.
onskemdl/klagomal kan hanteras.



